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Accede a los reportes completos en: 

Impulsamos la transformación 
ecológica en América Latina

Somos Veolia, referente mundial en servicios 
ambientales con más de 170 años de 
experiencia, presentes en 9 países de América 
Latina con 7 unidades de negocio y 23.606 
colaboradores comprometidos. 

Gestionamos agua, energía y residuos para 
descarbonizar, descontaminar y regenerar recursos, 
generando un impacto real: atendiendo a 14,9 M 
de personas con servicios de agua y saneamiento, 
tratando 990 M m³ de agua residual. Además, 
producimos 971.224 MWh de energía, de los cuales 
818.419 MWh son renovables, y gestionamos 
9,0 M t de residuos sólidos, incluyendo 508 mil t de 
residuos peligrosos tratados. En conjunto nuestras 
soluciones permiten a nuestros clientes evitar la 
emisión de 1.541.190 t CO2e. Operamos bajo una 
cultura de seguridad e integridad, con certificación 
ISO 37001 anticorrupción, siendo el socio estratégico 
que convierte la seguridad medioambiental en 
competitividad y resiliencia operacional.
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1,618 colaboradores

Energía renovable producida.
5,080 MWh

Residuos tratados.
854 mil toneladas

Residuos peligrosos tratados.
230.5 mil toneladas

Emisiones evitadas gracias a nuestras soluciones.
27,980 t CO2e

Energía producida.
20,463 MWh

Abastecidas con agua potable.
1,917,131 personas

Agua reutilizada de aguas residuales 
recolectadas y tratadas.

57.3 Mm3

ResiduosAgua Energía

En 2025, Veolia en México consolidó su 
liderazgo en el tratamiento, disposición 
y valorización de residuos peligrosos, 
ofreciendo soluciones ambientales a más 
de 250 industrias en el país. Asimismo, se 
posicionó como aliado estratégico mediante 
soluciones integrales enfocadas en la 
optimización del desempeño energético. 

A través de sus servicios de operación y 
mantenimiento, contribuyó a maximizar la 
eficiencia, confiabilidad y sostenibilidad de más 
de 200 sitios comerciales. 

Durante el año, la compañía evitó la emisión 
de 27,980 tCO2e gracias a sus soluciones 
ambientales, gestionó 230,500 toneladas de 
residuos peligrosos y abasteció con agua potable 
a 1.9 millones de personas en México.

México



Infraestructura clave

Nuestra historia de un vistazo 

RESIDUOS PELIGROSOS

•	 CENTRO DE TRATAMIENTO Y DISPOSICIÓN FINAL 
(CTYDF) MINA, NUEVO LEÓN  Residuos peligrosos, 
uno de los más relevantes del continente. Capacidad 
autorizada de 660,000 ton anuales.

•	 PLANTA VILLA DE REYES  Producción de CDR a partir de 
residuos peligrosos para la industria cementera.

•	 PLANTA XALOSTOC  Producción de CDR a partir de 
residuos peligrosos para la industria cementera.

AGUA MUNICIPAL

•	 AGUAS DE SALTILLO  Gestión integral del ciclo del 
servicio de agua (empresa mixta operada por Veolia).

•	 AQUEDUCTO II, QUERÉTARO  Operación del sistema de 
agua potable y gestión comercial.

•	 PTAR CD JUÁREZ, CHIHUAHUA  Tratamiento de 
aguas residuales. 

ENERGÍA

•	 Gestionamos +270 operaciones de energía en todo el país.

Nuestra infraestructura en México está al servicio de sus desafíos operativos y ambientales

1993
Se otorga la concesión del servicio de agua 
en Aguascalientes a un consorcio que 
posteriormente se integró totalmente en 
Veolia, la 1ra del Grupo en la región. Inicio de 
los contratos de servicios de agua para tres 
cuartas partes de la Ciudad de México.

2001
Inicia el contrato de la empresa 
mixta Aguas de Saltillo para la 
operación de la gestión integral 
del agua.

2022
Integramos la mayor parte de 
activos de SUEZ, ampliando 
capacidades en agua 
industrial y municipal.

2023
Adquirimos Veolus ampliando 
capacidades para la gestión 
eficiente de energía 
en edificios.

Planta Villa de Reyes, 
San Luis Potosí

Acueducto II, 
Querétaro

Planta Xalostoc, 
Estado de México

PTAR Cd. Juárez, Chihuahua

Aguas de Saltillo, 
Saltillo, Coahuila

CTYDF Mina, Nuevo León



Nuestra propuesta de valor para ciudades e industrias

   Tecnologías para optimizar la operación 
del ciclo integral del agua.

   Gestión y valorización de lodos.
   Tratamiento de efluentes industriales.

   Cogeneración y trigeneración.
   Monitorización y reducción del consumo 

energético desde Hubgrade.
   Operación y Mantenimiento 4.0.
   Infraestructura Crítica.

   Gestión integral de residuos sólidos urbanos, 
desde recolección hasta disposición final.

   Valorización y recuperación de residuos 
peligrosos y no peligrosos.

   Producción de combustible derivado 
de residuos (CDR).

   Descontaminación y remediación de suelos.

Descarbonización

PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN SISTEMA TERMOSOLAR INOPERATIVO

En Delicias, Chihuahua, una planta 
industrial de bienes de consumo contaba 
con un sistema termosolar que no había 
operado desde su instalación por fallas 
técnicas y falta de integración. Ejecutamos 
una reingeniería completa: diagnóstico 

Emisiones evitadas 
durante el 1er mes 
(nov–dic 2025)

3.16 tCO2e

Emisiones evitadas 
proyectadas

38 tCO2e/año

ahorro proyectado 
de electricidad 

79 MWh/año

ahorro proyectado 
de gas natural

334 MWh/año

Descontaminación
Residuos

Regeneración de recursos
Agua

Descarbonización
Energía

técnico, rediseño hidráulico, mecánico, 
estructural y de control, rehabilitación de 
componentes críticos y automatización 
integrada a la red térmica del sitio. En 

noviembre de 2025, el sistema operó por 
primera vez, habilitando la sustitución 
térmica solar para reducir directamente el 
consumo de gas natural.



Descontaminación

PRODUCCIÓN DE CDR A PARTIR DE 
RESIDUOS PELIGROSOS

En las Plantas de Villa de Reyes, San Luis Potosí y Xalostoc, 
Estado de México, transformamos residuos peligrosos en 
combustibles alternativos para la industria cementera, 
reduciendo la dependencia de combustibles fósiles y 
apoyando la transición energética.

SISTEMA DE ÓSMOSIS INVERSA PARA 
ASEGURAR LA CALIDAD DEL AGUA EN 
PROCESOS CRÍTICOS 

Operación estable de la planta desde 
su arranque en 2025

Monitoreo en tiempo real de variables 
operativas críticas mediante dashboard digital

Soporte a la calidad y consistencia del 
proceso productivo

En la planta Don Julio de DIAGEO México, operamos 
un sistema de ósmosis inversa integrado a la nueva 
planta de tratamiento de agua destinada al proceso 
de dilución, donde la pureza y consistencia del agua 
son variables críticas para la calidad del producto. 
La solución incluyó la operación continua del 
sistema, mantenimiento preventivo para asegurar 
la disponibilidad y vida útil del equipo, así como 
la implementación del Dashboard PTA Diageo, 
herramienta digital que permite el monitoreo en 
tiempo real de parámetros operativos y la trazabilidad 
del proceso.

Circularidad Uso sostenible del agua

TOTAL WASTE MANAGEMENT: GESTIÓN 
DE RESIDUOS ALINEADA A LA ESTRATEGIA 
ZERO WASTE TO LANDFILL

En dos plantas automotrices de JATCO México, 
implementamos un modelo de Total Waste Management 
orientado al cumplimiento de su estrategia Zero Waste 
to Landfill, que incluyó la operación del almacén temporal 
de residuos peligrosos, la optimización de procesos de 
segregación, clasificación, registro y embalaje, así como la 
coordinación de embarques especializados y la selección 
de opciones de valorización, reciclaje y disposición final 
con aliados autorizados. 

de residuos peligrosos bajo 
manejo especializado

8,423 t anuales

e Industria Limpia mantenidas
Certificaciones ISO 14001:2015

de colaboración 
continua

+15 años

de combustible 
alternativo producido

12,750 t
evitadas en 2025
13,264 tCO2e



Sociedad

LA RUTA DEL AGUA

Aguas De Saltillo implementa el programa "La ruta del 
Agua". Este programa busca fomentar la conciencia 
hídrica, fortalecer la relación con nuestra comunidad y 
promover una cultura de uso responsable del recurso.

A través de 11 rutas temáticas en 2025, hemos logrado que 
3,000 personas participen activamente en este recorrido 
educativo. Esta iniciativa de puertas abiertas permite a 
la ciudadanía conocer de primera mano el ciclo integral 
del agua, desde su captación y potabilización hasta su 
distribución, monitoreo y llegada a los hogares.

ALREDEDOR DE IBEROAMÉRICA PARA EDUCAR EN DESCARBONIZACIÓN DESDE LA ESCUELA PÚBLICA

PROGRAMA REGIONAL DE EDUCACIÓN AMBIENTAL 

En escuelas públicas para niños y niñas de 10 y 11 años. En 2025, el foco fue el cambio 
climático, las energías renovables y la reducción de la huella de carbono.

México (y 7 países más)

formados desde 2012 en México
+9,185 estudiantes 

alcanzados en 2025
+630 estudiantes 

formados desde 2012 en los 8 países
+250,000 estudiantes 



Consulta los Reportes completos 
(Veolia en América Latina y México) en:

https://www.latinoamerica.veolia.com/es 

Nuestros equipos en México están listos para 
analizar sus desafíos operativos y ambientales 

y diseñar soluciones a medida.
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