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Este documento es un extracto
del Reporte de Sostenibilidad
América Latina 2025:

Seguridad ambiental en accion.

Accede al Reporte completo *w
para mas informacion

Impulsamos la transformacion
ecologica en América Latina

Somos Veolia, referente mundial en servicios
ambientales con mas de 170 anos de
experiencia, presentes en 9 paises de América
Latina con 7 unidades de negocio y 23.606
colaboradores comprometidos.

Gestionamos agua, energia y residuos para
descarbonizar, descontaminar y regenerar recursos,
generando un impacto real: atendiendo a 14,9 M

de personas con servicios de agua y saneamiento,
tratando 990 M m?® de agua residual. Ademas,
producimos 971.224 MWh de energia, de los cuales
818.419 MWh son renovables, y gestionamos

9,0 M t de residuos solidos, incluyendo 508 mil t de
residuos peligrosos tratados. En conjunto nuestras
soluciones permiten a nuestros clientes evitar la
emision de 1541190 t CO e. Operamos bajo una
cultura de seguridad e integridad, con certificacion
ISO 37001 anticorrupcion, siendo el socio estratégico
que convierte la seguridad medioambiental en
competitividad y resiliencia operacional.


https://www.latinoamerica.veolia.com/sites/g/files/dvc3286/files/document/2026/07/Reporte_Sostenibilidad_2025_Veolia_America_Latina_v12_menor_peso.pdf

En 2025, convertimos los desafios
ambientales de nuestros clientes
municipales e industriales en resultados
medibles a través de soluciones de agua,
residuos y energia. Evitamos 286.6 miles
de toneladas de CO e a nuestros clientes,
generamos 79.122 MWh de energia térmica
y eléctrica, y tratamos 1,64 millones de

4 ) 879 colaboradores

286.570...

Emisiones evitadas gracias a nuestras soluciones.
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ton de residuos, recuperando 41.3 mil ton de
materiales. Conectamos a 1.000.000 de personas
al saneamiento y preservamos 40,98 millones
de m? de agua dulce. Ademas, atendimos a
mas de 2 millones de personas en recoleccion
y disposicion final y a mas de 1.000 clientes del

u}ﬂﬂun

sector salud, fortaleciendo la competitividad,
resiliencia y desarrollo territorial.

Residuos

62,6.. 79.122.... p 1T CYT—

Aguas residuales recolectadas tratadas. Energia producida. Residuos peligrosos tratados.

40,9... 12.620... 41,3 e

Agua dulce preservada (reutilizacion, Energia renovable y de Materiales recuperados de los
desalinizacion, reduccion de fugas). recuperacion producida. residuos tratados.
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Infraestructura clave Peru Chile

Nuestra infraestructura en Chile y Peru esta al servicio

de sus desafios operativos y ambientales .
Unidad de

AGUA MUNICIPAL Recu peracion

» ENLOZADA ) Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) (Arequipa). El Molle
e SEDAPAL)» Servicio de Actividades Comerciales y Operativas (Lima).
RELLENOS SANITARIOS I
. LAYESFA» D|sypc')5|c'|on final de residuos soélidos urbanos de 17 comunas de ) Santiago Poniente

la Region de O'Higgins. (

. . A Promas . I Planta de

* SANTIAGO PONIENTE» Mas de 60.000 toneladas de residuos gestionados % 2

al mes Tratamiento (RM)

p . o ___ Plantade Tratamiento
e EL MOLLE» Generacion de energia con biogas del relleno. Sedapal N (Araucania)
!
1 6 Enlozad Base de
9O M de toneladas niozada Operaciones
de residuos tratados en Chile. (Bio Bio)
RESIDUOS PELIGROSOS Y HOSPITALARIOS
e 3 PLANTAS DE TRATAMIENTO » Residuos Hospitalarios.
« 1TUNIDAD DE RECUPERACION » Aceites e hidrocarburos.
e BASES DE OPERACIONES» Residuos Industriales y Hospitalarios.
o BASES DE OPERACIONES » Residuos Hospitalarios.
13 clientes
con instalaciones energéticas en Chile (zona central). ase d?
operaciones
(Los Lagos)

Nuestra historia de un vistazo

Inicio de operaciones Inicio de operaciones Adquisicion del 100% de Adquisicion de Conade, Adquisicion de los activos de Integracion de activos

en Chile. en Peru. Proactiva. Consolidacion ahora Veolia Energia. Stericycle en Chile, incorporando de SUEZ en Chile y Perd,

de la marca Veolia en la gestion de residuos ampliando capacidades

Chiley Peru. hospitalarios y peligrosos. en agua industrial.
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Nuestra propuesta de valor para ciudades e industrias

L

R Iénergi (Y Residuos

Descarbonizacién S~ Descontaminacion

© Tecnologias para optimizar la operacion del © Migracion a fuentes renovables y de bajo carbono. © Valorizacion, recuperacion y gestion integral
ciclo integral del agua. © Operacién y Mantenimiento 4.0 (O&M 4.0). de residuos peligrosos y no peligrosos.

@ Tratamiento de efluentes industriales. © Monitorizacién y reduccién del consumo © Produccion de compost y fertilizantes

@ Desalinizacion. energético desde Hubgrade. derivados de residuos.

© Soluciones de Geofisica Avanzada para
deteccion de pasivos ambientales.

Descarbonizacion
DE RESIDUO A ENERGIA: DETECCION DE ALTA PRECISION EN EMISIONES
VAPOR CON CUESCOS DE CIRUELA FUGITIVAS DE METANO
Un importante exportador chileno de ciruelas pasas buscaba eliminar el envio de Implementamos una metodologia dual
residuos a relleno sanitario, reducir su dependencia de combustibles fosiles y mejorar su y redundante para la deteccion rapida'y
huella de carbono de cara a los mercados de exportacion. Implementamos una soluciéon precisa de emisiones fugitivas de metano,
integral bajo el modelo DBOT' en dos fases de cinco afios. En la fase 1, disefiamos, crucial para optimizar la captura de biogas,
construimos y operamos una caldera de vapor de 2,5 t/h que utiliza cuescos de ciruela reducir emisiones y mejorar la seguridad
como combustible principal, con GLP como respaldo; la fase 2 contempla una segunda industrial. Combinamos un detector TDLAS
caldera de biomasa de 3,2 t/h. Con el combustible aportado por el cliente, valorizamos montado en dron (grandes superficies,
1150 toneladas de residuo al afio, sustituimos el 80% de la energia requerida para la resultados georreferenciados) con un laser
produccion de vapor y eliminamos los costos de disposicion en relleno sanitario. manual (validacion precisa de +10cmy
medicion de concentraciones con £10%
13.010 10, de error). Este servicio es aplicable en
emisiones evitadas proyectadas instalaciones como: tratamiento de aguas
(fase 1+ fase 2) residuales, compostaje, biodigestores,

plantas de biogas, redes de gas natural e
'Design, Build, Operate, Transfer. instalaciones industriales.




Descontaminacion

GESTION TRANSFRONTERIZA DE RESIDUOS
PELIGROSOS DESDE LA ANTARTICA

En 2025, desde Veolia Chile coordinamos el transporte
internacional bajo los lineamientos del Convenio de
Basilea, garantizando trazabilidad y control. El tratamiento
y la disposicion se realizaron en instalaciones de Veolia
Francia, aplicando la jerarquia de la Comunidad Europea
de gestion de residuos, con la coordinacién de la Direccion
de Veolia Zona Iberia-América Latina.

"30 t de residuos peligrosos
gestionados desde la Antartica en 2025

Circularidad

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN
AEROPUERTOS

Los aeropuertos de Santiago de Chile (AMB) y Lima, Peru
(Jorge Chavez) generan grandes flujos de residuos. AMB
busca ser cero residuos a relleno sanitario para 2050,
mientras que Jorge Chavez busca maximizar la valorizacién,
incluyendo lodos. Disefiamos e implementamos modelos
de economia circular especificos: en Santiago, un sistema
integral de reciclaje y compostaje con capacitacion; en Lima,
una gestion unificada que composta el 100% de los lodos y
parte de los organicos, evitando su disposicion final.

1 .860 t de residuos 51 0 tCO.e

valorizados en ambos emisiones evitadas en

aeropuertos ambos aeropuertos
(reciclaje y valorizacion
de materiales
comercializables)
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SOLUCIONES PARA LA AGRICULTURA:
DEL RESIDUO AL SUELO REGENERADO

En Chile, combinamos innovacién tecnolégica y
conocimiento agronémico para transformar residuos
organicos en enmiendas y bioinsumos seguros, trazables
y certificados que mejoran la estructura y fertilidad del
suelo, aumentan la materia organica, optimizan el uso del
aguay apoyan la reduccion progresiva de agroquimicos.

El resultado es una agricultura mas resiliente y rentable,
donde los residuos se convierten en recursos y la
circularidad genera valor directo para el territorio.

600 t de enmiendas y bioinsumos
vendidos en 2025



Uso sostenible del agua

HE-TRACER Y DETECCION CANINA: SOLUCIONES
COMPLEMENTARIAS PARA FUGAS INVISIBLES

Desarrollamos He-Tracer, una tecnologia
complementaria al método acustico que usa helio para
detectar fugas no audibles (hasta el 30% de las fugas,
especialmente en redes plasticas o con baja presion).
Operativo en Chile desde 2015, en 6 de las 16 regiones.
En Perd, se inicié un piloto en agosto de 2025 enfocado
en la deteccion de pérdidas en redes primarias (gran
diametro) que abastecen Lima y Callao. He-Tracer acelera
la identificacion de estas fugas, permitiendo priorizar
reparaciones de alto impacto, mejorando la eficiencia
de las redes de agua potable y reduciendo el agua no
contabilizada (ANC).

Chile

20.500 km 22.250 fugas
desde 2015 detectadas desde 2015
3.829 km 5.946 fugas

en 2025 detectadas en 2025

Peru (piloto)

50 km 3,7 M m?/aiio

en 2025 estimados en 2025

98% de eficacia
en deteccion/
ratificacion de fugas

HUNTER METER: DETECCION Y GESTION DE
PERDIDAS COMERCIALES

Realizamos un diagnéstico metrolégico experto con
inteligencia artificial para analizar cada medidor,

con el objetivo de optimizar la recuperacion de agua,
asegurar un correcto dimensionamiento del medidory
la seleccion de |a tecnologia apropiada para cada caso.
A partir de 2025, gestionamos los 2.300 consumidores
mas grandes de la principal empresa de agua de Chile,
recuperando mas de medio millén de m* con un retorno
de inversion inferior a seis meses.

+500.000 -

de agua recuperada
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SOLUCIONES DE AGUA PARA
LA INDUSTRIA

En sectores de alta exigencia como la mineriay

en contextos de escasez hidrica, el agua define la
continuidad operativa y la licencia para operar. Como
lideres mundiales en tratamiento de agua industrial,
ofrecemos soluciones a medida que abarcan todo el ciclo:
agua de proceso, tratamiento de efluentes, reutilizacion

y reciclaje, desalinizacion, gestion de lodos, y operacién y
mantenimiento de plantas bajo estrictos estandares de
calidad, seguridad y sostenibilidad.

6,1 M m?

tratados para clientes industriales




Colaboradores

LA FORMACION LLEGA AL TERRENO

En Chile, el centro movil de capacitacion, una
iniciativa desarrollada por el equipo local, recorrié
mas de 2.000 km y visitd mas de 22 sitios operativos
de norte a sur, acercando la formacion en salud y
seguridad directamente a los equipos y reforzando el
aprendizaje en el propio entorno de trabajo.
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Sociedad

ALREDEDOR DE IBEROAMERICA PARA EDUCAR EN DESCARBONIZACION DESDE LA ESCUELA PUBLICA

9 3 PROGRAMA REGIONAL DE EDUCACION AMBIENTAL
paises

Chile y Perti (y 7 paises mas) En escuelas publicas para ninos y nifias de 10 y 11 afos. En 2025, el foco fue el cambio
climatico, las energias renovables y |a reduccién de la huella de carbono.

+250.000 estudiantes formados 'I'z.zoo estudiantes alcanzados

desde 2012 en Latinoamérica en 2025 en Chile y Peru




Nuestros equipos en Chile y Peru estan
listos para analizar sus desafios operativos y
ambientales y disenar soluciones a medida.

Consulta el Reporte *w
completo en:

Peri: @ Chile: @

www.latinoamerica.veolia
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