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1.​ OBJETIVO 

Establecer un proceso sistemático de Debida Diligencia para identificar y evaluar 
riesgos de corrupción y soborno asociados con proveedores, clientes, socios de 
negocios, trabajadores y operaciones comerciales, que permita a Veolia Servicios 
Perú SAC y a sus empresas controladas: 

●​ Evaluar riesgos antes de establecer o continuar relaciones comerciales. 
●​ Prevenir la participación de la organización en actos de corrupción. 
●​ Demostrar cumplimiento normativo ante autoridades competentes. 
●​ Proteger a la organización de responsabilidad administrativa, penal y 

reputacional. 

La Debida Diligencia no tiene carácter aprobatorio o desaprobatorio. Su finalidad 
es identificar riesgos, generar hallazgos y alertas relevantes, y proporcionar 
información suficiente para que la organización tome decisiones informadas sobre 
el inicio, continuidad, limitación o terminación de relaciones comerciales o 
laborales. 

 
2.​ ALCANCE 

 
El presente procedimiento de debida diligencia se aplicará a Veolia Servicios Perú 
SAC y a sus empresas Controladas. 
 

3.​ DOCUMENTOS DE REFERENCIA 
3.1.​  Documentos internos 

●​ Manual del Sistema de Gestión Antisoborno, 
●​ Matriz de Gestión de Riesgos, 
●​ Procedimiento de Socios de Negocios 
●​ Evaluación y aprobación de inversiones para propuestas de negocio, 
●​ Procedimiento de Gestión de Alertas y Crisis Perú,  

3.2.​  Documentos externos 

●​ Norma ISO 37001:2025 - Sistemas de Gestión Antisoborno. Requisitos con 
orientación para su uso 

●​ Ley N° 30424 - Ley que regula la responsabilidad administrativa de las 
personas jurídicas y sus modificatorias. 

●​ Decreto Legislativo N° 1106 y sus modificatorias - Lucha eficaz contra el 
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lavado de activos y otros delitos relacionados 
 

4.​ RESPONSABILIDADES 
 

4.1.​ Gerente General 
 

●​ Revisar y aprobar las políticas y controles que se aplicarán por debida 
diligencia sobre proyectos, transacciones, actividades, socios de negocio y 
trabajadores. 

●​ Asignar los recursos necesarios para la implementación de las políticas y 
controles de debida diligencia. 

●​ Designar responsables para casos especiales de proyectos, transacciones 
y actividades según evaluación de riesgos. 

 

4.2.​ Director de Administración y Finanzas 

●​ Aprobar o rechazar las excepciones del presente procedimiento. 
●​ Ordenar la aplicación de DD en los casos en los que considere 

necesario por su importancia y criticidad. 
 

4.3.​ Responsable de SIG. 

●​ Gestión de incumplimientos: 
●​ Identificar incumplimientos al procedimiento de debida diligencia. 
●​ Abrir SAC (Solicitud de Acción Correctiva) al área correspondiente. 
●​ Hacer seguimiento a las SAC en estado pendiente. 

 
4.4.​ Oficial de cumplimiento  (OC). 

●​ Asesorar y orientar en el diseño, capacitación y difusión de los 
controles de Compliance de la organización. 

●​ Verificar por muestreo que las debidas diligencias de proveedores, 
clientes, Socios de negocios y trabajadores cumplan con el 
procedimiento establecido. 

●​ Identificar debidas diligencias mal ejecutadas y comunicar al 
Responsable de SIG para apertura de SAC. 

●​ Dar seguimiento a los planes de acción correctiva generados. 
●​ Convocar reunión con el responsable y el Gerente General en caso 

de detectar incumplimientos. 
●​ Analizar las causas del incumplimiento y definir acciones 

correctivas.  
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●​ Documentar las conclusiones y decisiones en el acta de revisión de 
la Alta Dirección. 
 

4.5.​ Coordinador de cumplimiento  

●​ Apoyar al Oficial de Cumplimiento en todas sus funciones. 
●​ Realizar verificaciones y absolver consultas según sea requerido. 

4.6.​ Recursos Humanos 

●​ Realizar la debida diligencia de postulantes durante el proceso de 
selección. 

●​ Realizar la debida diligencia de empleados activos cada 2 años. 
●​ Almacenar debidamente toda la documentación de la debida 

diligencia de trabajadores 
●​ Tener disponible la información de las debidas diligencias para las 

revisiones del área de Cumplimiento y las auditorías internas y 
externas. 

4.7.​ Desarrollo Comercial 

●​ Realizar la debida diligencia a clientes privados en proceso de 
postulación o nuevos ingresos.  

●​ Realizar la actualización anual de las debidas diligencias de clientes 
privados. 

●​ Realizar la revisión semestral (junio y diciembre) para identificar 
clientes que cumplen criterios para aplicar DD. 

●​ Almacenar debidamente toda la documentación de la debida 
diligencia de clientes  

●​ Tener disponible la información de las debidas diligencias para las 
revisiones del área de Cumplimiento y las auditorías internas y 
externas. 

●​ Nota: No aplica debida diligencia para clientes públicos (Los 
controles específicos para estas relaciones están establecidos en la 
Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento). 

4.8.​ Compras & Logística  

●​ Realizar la debida diligencia a proveedores. 
●​ Revisión semestral para identificar proveedores que deben recibir 

DD. 
●​ Actualización anual que aplica a proveedores que ya cuentan con 

DD previa. 
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●​ Almacenar debidamente toda la documentación de la debida 
diligencia de proveedores. 

●​ Tener disponible la información de las debidas diligencias para las 
revisiones del área de Cumplimiento y las auditorías internas y 
externas. 
 

4.9.​ Legal 

●​ Realizar la debida diligencia a socios de negocios  (consorciados, 
asociados) 

●​ Almacenar debidamente toda la documentación de la debida 
diligencia de Socios de negocios.  

●​ Tener disponible la información de las debidas diligencias para las 
revisiones del área de Cumplimiento y las auditorías internas y 
externas. 

 
5.​ TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

 
5.1.​ Debida diligencia (DD) 

Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance del riesgo 
de soborno y comportamientos semejantes, y para ayudar a las 
organizaciones a tomar decisiones en relación con transacciones, 
proyectos, actividades, socios de negocios y trabajadores. 
 

5.2.​ Riesgo 
Efecto de la incertidumbre en los objetivos. 

 

5.3.​ Socio de Negocio 
Persona jurídica o natural con la que se celebra un contrato con una 
finalidad comercial, como los consorciados, proveedores, clientes, 
trabajadores u otras partes interesadas externas a VEOLIA. 

 

5.4.​ Situación reputacional 
Concepto derivado de la imagen que tenga la empresa o persona 
evaluada, basado en el histórico de su participación o no en actos de 
soborno, fraude, deshonestidad o faltas graves por conductas similares, o 
investigaciones en curso, sentencias, sanciones o inhabilitaciones por 
soborno o conducta criminal. 
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5.5.​ Personas relacionadas 
Personas que forman parte de la empresa, como accionistas, socios, 
representantes legales, trabajadores, etc. 

 

5.6.​ OECE 
Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes - 
OECE https://www.gob.pe/oece  

 
5.7.​ Proveedores 

Personas jurídicas o naturales que facturan o entregan recibos por 
honorarios por la entrega de productos y/o servicios a la organización. 

 

5.8.​  Excepciones 
Aprobación otorgada por el Director de Administración & Finanzas cuando 
el evaluado (postulante, trabajador, proveedor, contratista, subcontratista, 
cliente o contraparte) no cumple con algún criterio establecido en el 
formato de debida diligencia, pero existen razones justificadas para 
proceder con la relación comercial o contratación. 

 

5.9.​ Lavado de activos 
Proceso por el cual se busca introducir, en la estructura económica y 
financiera de un país, recursos (dinero, bienes, efectos o ganancias) 
provenientes de actividades ilícitas (delitos precedentes), con la finalidad 
de darles apariencia de legalidad. 

 
5.10.​ Corrupción activa 

Hecho de prometer, ofrecer o conceder a directivos, administradores, 
empleados o colaboradores de una empresa un beneficio o ventaja como 
contraprestación para recibir un trato de favor en las relaciones 
comerciales. 

 

5.11.​ Corrupción pasiva 
Situación que ocurre cuando un agente o funcionario público acepta 
ventajas o se hace prometer ventajas por la ejecución de un acto 
perteneciente a la función pública. 

 

5.12.​ Tráfico de influencias 
Manifestación de la corrupción administrativa que se comete cuando 
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alguien influye en un funcionario público o autoridad haciendo uso del 
prevalimiento para que emita una resolución que pueda generar directa o 
indirectamente un beneficio económico, ya sea para sí o para un tercero. 

 
5.13.​ Conflicto de Interés 

Situación donde los intereses de negocios, financieros, familiares, 
políticos o personales podrían interferir con el juicio de valor del personal 
en el desempeño de sus obligaciones hacia la Organización. 

 
5.14.​ Financiamiento de Terrorismo 

Cualquier forma de acción económica, ayuda o mediación que 
proporcione apoyo financiero a las actividades de elementos o grupos 
terroristas. 

 

5.15.​ Pagos de Facilitación 
Término que se da a un pago ilegal o no oficial, hecho a cambio de un 
servicio que el pagador está legalmente autorizado a recibir sin hacer tal 
pago, a fin de asegurar o acelerar el desempeño de una acción. 

 

5.16.​ Patrocinio 
Material de apoyo (financiero o en especie) con el fin de asociar una 
imagen, las marcas registradas o los productos/servicios de una entidad 
de Veolia con una organización o evento patrocinado. 

 

5.17.​ Mecenazgo 
Apoyo desinteresado a organizaciones u obras de carácter general y/o de 
utilidad pública. Esta actividad puede ser: mecenazgo financiero, 
mecenazgo en especie o mecenazgo en habilidades. 

 
5.18.​ Riesgos en licitaciones (prácticas anticompetitivas) 

Posibilidad de que se produzca un evento que impida el cumplimiento de 
los objetivos de las entidades públicas dentro del marco del proceso de 
las contrataciones de bienes, servicios y obras; afectando, entre otros, la 
atención oportuna de las necesidades y servicios públicos, así como las 
condiciones de vida de los ciudadanos. 

 

5.19.​ Financiación de partidos políticos 
Aportes que se entregan a cualquier organización política cuando se 
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encuentran en campaña electoral. 
 

5.20.​ Representación de intereses (lobbying) 
Acto de intentar influir legalmente en las acciones, políticas o decisiones 
de funcionarios gubernamentales, generalmente legisladores o miembros 
de agencias reguladoras, pero también jueces del poder judicial. 

 

5.21.​ Riesgos relacionados con agentes, intermediarios y consultores 
Riesgos asociados con personas u organizaciones que actúan como 
mediadores entre dos partes (producto y cliente) para facilitar la 
distribución de productos o servicios de manera eficiente. 

 
6.​ PROCEDIMIENTO 

 
 

Nro Actividad Responsable 
6.1 Aplicar Debida Diligencia a Proveedores 

 
Entrada: RUC, nombre y contacto del proveedor. 
 
Solicitar documentación: Compras pide al proveedor los 
documentos según el Formato DD y los guarda en Drive. 
 
Realizar consultas: Compras ejecuta las verificaciones del formato y 
guarda evidencias. 
 
Registrar información: Compras llena el Formato DD. 
 
Analizar riesgos: Compras identifica alertas y, si corresponde, envía 
al Oficial de Cumplimiento. 
 
Firmar: El Jefe de Compras revisa y firma. 
 
Actualizar: 
• Compras realiza una revisión semestral obligatoria (junio y 
diciembre) para identificar proveedores que cumplen los criterios 
para aplicar DD. 
• Si un proveedor cumple algún criterio, se aplica DD de inmediato. 
• La revisión semestral se documenta y se guarda en Drive. 
 
Salida: Formato DD firmado + evidencias en Drive. 

Área de 
Compras 
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Nro Actividad Responsable 
6.2 Aplicar Debida Diligencia a Clientes 

 
Entrada: Solicitud de relación comercial o renovación. 
 
Solicitar documentación: Desarrollo Comercial pide al cliente los 
documentos del Formato DD y los guarda en Drive. 
 
Realizar consultas: Desarrollo Comercial ejecuta verificaciones y 
guarda evidencias. 
 
Registrar información: Desarrollo Comercial llena el Formato DD. 
 
Analizar riesgos: Desarrollo Comercial identifica alertas y, si 
corresponde, envía al Oficial de Cumplimiento. 
 
Firmar: El aprobador del área revisa y firma. 
 
Actualizar: 
• Desarrollo Comercial realiza una revisión semestral obligatoria 
(junio y diciembre) para identificar clientes que cumplen los criterios 
para aplicar DD. 
• Si un cliente cumple algún criterio, se aplica DD de inmediato. 
• La revisión semestral se documenta y se guarda en Drive. 
 
Salida: Formato DD firmado + evidencias en Drive. 

Área de 
Desarrollo 
comercial 

6.3 Aplicar Debida Diligencia a Socios de Negocios (Asociados, 
consorciados, etc.) 
 
Entrada: RUC, nombre y contacto de la empresa. 
 
Solicitar documentación: Legal solicita documentos y los guarda en 
Drive. 
 
Realizar consultas: Legal ejecuta verificaciones y guarda 
evidencias. 
 
Registrar información: Legal llena el Formato DD. 
 
Analizar riesgos: Legal identifica alertas y, si corresponde, envía al 
Oficial de Cumplimiento. 
 

Área Legal 
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Nro Actividad Responsable 
Firmar: Legal, revisa y firma. 
 
Actualizar: 
• Legal realiza la actualización de la DD de Socios de negocios 
anualmente. 
• La actualización anual se documenta y se guarda en Drive. 
 
Salida: Formato DD firmado + evidencias en Drive. 

6.4 Aplicar Debida Diligencia a postulantes y empleados  
 
Entrada: Proceso de selección o actualización. 
 
Solicitar documentación: RRHH solicita documentos y los 
almacena. 
 
Realizar consultas: RRHH ejecuta verificaciones y guarda 
evidencias. 
 
Registrar información: RRHH completa el Formato DD. 
 
Analizar riesgos: RRHH identifica alertas y, si corresponde, envía al 
Oficial de Cumplimiento. 
 
Firmar: el aprobador de RRHH revisa y firma. 
 
Actualizar: 
• RRHH realiza una actualización obligatoria cada 2 años o cuando 
las condiciones del empleado cambien. 
• La revisión bianual se documenta y se guarda. 
 
Salida: Formato DD firmado + evidencias. 

Recursos 
Humanos 
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Nro Actividad Responsable 
6.5 Revisión del Oficial de Cumplimiento 

 
Entrada: Formato DD enviado por el área responsable. 
 
Revisar:si el responsable de la DD encuentra alertas o tiene alguna 
consulta, envía al oficial de cumplimiento para que verifique que la 
información sea suficiente y que los hallazgos están correctamente 
documentados. 
 
Recomendar: El Oficial de Cumplimiento emite recomendaciones 
basadas en los hallazgos y alertas relevantes identificados en la 
Debida Diligencia. Estas recomendaciones pueden incluir: 

●​ aplicar controles adicionales, 
●​ solicitar información complementaria, 
●​ requerir verificaciones expertas, 
●​ limitar o condicionar la relación comercial, 
●​ o elevar el caso al Director de Administración y Finanzas 

cuando exista una alerta crítica que requiera decisión de 
excepción. 

Comunicar: el oficial de cumplimiento envía la recomendación por 
correo al área responsable. 
 
Salida: Recomendación formal enviada. 

Oficial de 
cumplimiento 

6.6 Seguimiento a Recomendaciones del Oficial de Cumplimiento 
 
Entrada: Recomendación emitida por el Oficial. 
 
Implementar: El área responsable ejecuta las recomendaciones del 
Oficial. 
 
Registrar: El área responsable guarda evidencias en Drive y 
actualiza el expediente. 
 
Validar: El Oficial revisa las acciones y confirma si están completas. 
 
Cerrar: El Oficial registra el cierre del caso en Drive. 
 
Salida: Caso cerrado y evidencias archivadas. 

Oficial de 
cumplimiento 
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Nro Actividad Responsable 
6.7 Monitoreo Anual del Cumplimiento 

 
Entrada: Procesos de DD ejecutados durante el año. 
 
Seleccionar muestra: El Oficial define la muestra según volumen. 
 
Revisar: Verifica calidad, evidencias, firmas y actualizaciones. 
 
Recomendar: Emite observaciones y acciones de mejora. 
 
Hacer seguimiento: Verifica que las áreas implementen las mejoras. 
 
Reportar: Emite el Informe Anual de Cumplimiento. 
 
Salida: los resultados de la revisión anual serán incluidos en el 
Informe del oficial de cumplimiento a la alta dirección archivado y 
compartido. 

Oficial de 
cumplimiento 

 
 

7.​ CONSIDERACIONES GENERALES 
7.1.​ Criterios para aplicar Debida Diligencia (DD) 

 

Tipo de 
Evaluado Criterio de Aplicación Responsable Formato 

Postulantes 
Todos los candidatos durante el 
proceso de selección RRHH VE-RG-SGAS-003 

Trabajadores 
activos 

Todos los empleados cada 2 años o 
cuando cambien sus condiciones RRHH VE-RG-SGAS-003 

Clientes Privados 

Facturación anual estimada 
≥S/100,000 
Análisis de Clientes en junio y 
diciembre para aplicar DD cuando 
supere el umbral. 
Actualización anual. 

Desarrollo Comercial VE-RG-SGAS-001 

Clientes Públicos 

NO APLICA (Los controles específicos 
para estas relaciones están 
establecidos en la Ley de 
Contrataciones del Estado y su 
reglamento). 

N/A N/A 
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Tipo de 
Evaluado Criterio de Aplicación Responsable Formato 

Proveedores 

Solo si las compras son ≥ S/ 100,000 al 
año. 
Análisis de proveedores en junio y 
diciembre para aplicar DD cuando 
supere el umbral. 

Compras VE-RG-SGAS-002-A 

Socios de 
Negocios Consorciados y asociados Legal VE-RG-SGAS-001 

Proyectos, 
Transacciones y 

Actividades 

Según evaluación de riesgos 
determinada por el Gerente General y 
cuando se detecten cambios en sus 
condiciones 

Según el tipo de 
evaluado. VE-RG-SGAS-001 

 
Se debe aplicar o actualizar la  DD cuando el evaluado cumpla uno o más de los 
siguientes criterios: 

 
●​ Cambios en información legal, societaria o de representación. 
●​ Cambios en el comportamiento financiero, reputacional o contractual. 
●​ Incidentes, quejas o señales de alerta reportadas. 
●​ Haber alcanzado el plazo máximo desde la última DD. 
●​ Superar los umbrales económicos definidos por la organización. 
●​ Ser considerado crítico por su impacto, exposición o relevancia estratégica. 
●​ Por solicitud específica de la gerencia general, la dirección de 

administración y finanzas o el oficial de cumplimiento. 
 

7.2.​ Reglas económicas específicas: 

●​ Clientes con facturación menor a 100 mil (PEN): se realizan consultas 
básicas (riesgo reputacional, central de riesgos crediticios). 

●​ Clientes privados con facturación >= a 100 mil (PEN): se aplica DD 
completa. 

●​ Proveedores con facturación menor a 100 mil (PEN): se realizan consultas 
básicas (riesgo reputacional, central de riesgos crediticios, DJ 
antisoborno,DJ  medio ambiente, DJ Conflicto de interés ). 

●​ Proveedores con facturación >= a 100 mil (PEN): se aplica Debida 
diligencia. 

●​ Postulantes y Empleados se aplica Debida diligencia. 
●​ Socios de negocios  (Asociados, consorciados, etc.): se aplica debida 

diligencia. 
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7.3.​ Excepciones 

●​ Las empresas controladas por el grupo Veolia están exentas de la 
aplicación de la DD. 

Toda excepción debe: 

●​ Ser solicitada por el área interesada.  
●​ Sustentar los hallazgos y alertas relevantes identificados en la DD. 
●​ Ser aprobada únicamente por el Director de Administración y Finanzas. 
●​ Ser registrada en Drive junto con la evidencia correspondiente. 

 
7.4.​ Decisiones operativas basadas en la Debida Diligencia 

La Debida Diligencia no constituye un mecanismo de aprobación o rechazo del 
evaluado. Su propósito es identificar riesgos, hallazgos y alertas relevantes que 
permitan a la organización tomar decisiones informadas sobre la relación 
comercial o laboral. 

Se consideran hallazgos y alertas relevantes aquellos vinculados a riesgos 
reputacionales, legales, societarios, financieros, contractuales, conflictos de 
interés, prácticas prohibidas, incumplimientos de declaraciones obligatorias, 
incidentes reportados o cambios significativos en el comportamiento del evaluado. 

Cada área responsable de ejecutar la Debida Diligencia (Compras, Desarrollo 
Comercial, Legal y Recursos Humanos) es responsable de tomar la decisión 
operativa respecto a continuar, limitar, condicionar o no iniciar la relación con el 
evaluado, siempre dentro de los límites establecidos por este procedimiento. 

Los límites establecidos por este procedimiento comprenden: 

●​ cumplir los criterios de aplicación de DD; 
●​ aplicar los umbrales financieros  específicos; 
●​ solicitar revisión del Oficial de Cumplimiento cuando existan alertas o 

información insuficiente; 
●​ no tomar decisiones de excepción; 
●​ documentar toda decisión operativa en el expediente de DD; 
●​ implementar las recomendaciones del Oficial de Cumplimiento; 
●​ actualizar la DD cuando corresponda según los criterios definidos. 

Toda decisión operativa debe quedar documentada en el expediente de Debida 
Diligencia, junto con la evidencia que la sustente. 
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8.​ FORMATOS 

 
8.1.​ VE-RG-SGAS-001 Registro de debida diligencia en proyectos, 

transacciones y actividades. 
8.2.​ VE-RG-SGAS-002-A Registro de debida diligencia en socios de negocio 

Grandes 
8.3.​ VE-RG-SGAS-041 Declaración Conflicto de Interés en Socios de Negocio 

(Clientes, Proveedores, socios de negocios) 
8.4.​ VE-RG-SGAS-003 Registro de debida diligencia en trabajadores. 
8.5.​ VE-RG-SGAS-042 Declaración Conflicto de Interés en Trabajadores. 

 
9.​ CAMBIOS AL PROCEDIMIENTO 

 
 

 
Versión 

ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 
Nombre/Cargo Fecha Nombre/Cargo Fecha Nombre/Cargo Fecha 

1 Ing. Ruby 
Choque Jefa de 
PPS y SIG 

04/06/2020 Ralph Montoya 
Legal 11/06/2020 Janis Rey 

Director País 18/06/2016 

 
2 

Ing. Ruby 
Choque Gerente 
de PPS y SIG 

 
22/09/2021 Ralph Montoya 

Legal 

 
22/09/2021 Janis Rey 

Director País 

 
22/09/2021 

 
3 

Ing. Ruby 
Choque Gerente 
de PPS y SIG 

 
06/10/2021 Ralph Montoya 

Legal 

 
06/10/2021 Janis Rey 

Director País 

 
06/10/2021 

 
 

4 

Ing. Ruby 
Choque Gerente 
de PPS y SIG 

 
 

25/10/2022 

Elizabeth La 
Madrid/ 
Gerente 

Financiero 
 
Ralph Montoya 

Legal 

 
 

25/10/2022 

 
Fernando 

Mora/Gerente 
General 

 
 

25/10/2022 

5 Ing. Ruby 
Choque 
Gerente de 
PPS y SIG 

20/03/2023 Ralph Montoya 
Gerente Legal 
Paulina San 
Martin/Gerente 
PSS y SIG 

21/03/2023 Fernando 
Mora/Gerente 

General 

22/03/2023 

6 Ing. Ruby 
Choque 
Gerente de 
PPS y SIG 

02/02/2024 Elizabeth La 
Madrid/Gerent
e 
Planeamiento 
Financiero 

05/02/2024 Gerente 
General 

06/05/2024 

7 Ing. Ruby 
Choque 
Gerente de 
PPS y SIG 

06/01/2025 Alfredo 
Cardona/Contr
ol Interno 

06/01/2025 Gerente 
General 

06/01/2025 

8 Alfredo 
Cardona 
Subgerente de 
Control interno 
y SIG, Oficial de 
cumplimiento 

05/01/2026 Francesc Martí 
, Director de 
Administración 
y finanzas  

05/01/2026 Elier 
González, 
Gerente 
General  

05/01/2026 
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CAMBIOS AL PRESENTE DOCUMENTO 

1 Versión inicial. 
2 Cambio de Gerente PSS y SIG a Gerente PSS y SIG 

 
3 

Añadir documentos de Procedimiento de elaboración, revisión y validación proyectos 
de desarrollo (Sin número) y Procedimiento de Gestión de Alertas y Crisis Perú (Sin 
número) 

4 Se añadió el proceso de Código de conducta financiera 

5 Se actualizaron los cargos en las responsabilidades, se revisó y aclaró el 
procedimiento en general. 

6 Actualización de procedimiento de debida diligencia de objetivo, alcance, desarrollo, 
registros 

7 Actualización de cargos de Elizabeth La Madrid a Alfredo Cardona 

8 Actualización de responsables de debida diligencia y funciones de revisión y 
aprobación. 
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